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I. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Актуальность темы диссертационного исследования. Вхождение России в мировую хозяйственную систему, адаптация к принятым в мировой практике принципам предполагает освоение рыночных форм научно-технического трансфера – передачи результатов научных исследований и разработок в производство.

Прежде, в эпоху централизованного управления экономикой, проблема научно-технического трансфера решалась:

- в рамках государственного плана экономического и социального развития страны путем установления директивных заданий по выполнению научно-технических программ, освоению производства новых видов промышленной продукции, внедрению прогрессивной технологии, механизации и автоматизации производственных процессов, продаже отечественных лицензий за границу, закупке иностранных лицензий и образцов новых изделий и использованию их в народном хозяйстве;

· в рамках планов производственных объединений и предприятий, выступающих основным звеном хозяйственной системы, – планированием со​здания, освоения новых видов и повышения качества выпускаемых видов продукции, планированием внедрения прогрессивной технологии, механизации и автоматизации производственных процессов, планированием совершенствования управления. 

И хотя включаемые в план мероприятия обосновывались показателями эффективности, фактические результаты во многом зависели от реальных интересов участников трансфера в ускорении развития науки и техники, всемерном использовании в экономике достижений научно-технического прогресса – целевых ориентиров планирования, а также от состояния стимулов, обеспечивающих поддержку этих интересов.  На практике зачастую «коммерческая составляющая» интересов непосредственных участников трансфера – разработчиков и производителей – перекрывалась обоснованием «общественной значимости» централизованно принимаемых плановых решений, что соответствовало логике действовавшего в то время механизма управления, а вместе с тем препятствовало полномасштабному развитию трансфера. 

Ситуация изменилась коренным образом в ходе проведения рыночных реформ 1990-х годов, которые, как известно, затронули все стороны общественно-экономической жизни в нашей стране и дали импульс для естественного развития экономических процессов, в том числе и сфере взаимодействия науки и производства, противопоставив внедрению научно-техни​чес​кий трансфер. Это потребовало создания адекватных механизмов управления на основе использования современных методов коммерциализации процессов передачи новых научно-технических знаний, что предопределило постановку данного исследования. 

После начала кризиса 2008 года экономическая ситуация в мире, и в России в частности, показала еще большую необходимость переориентации с простой добычи полезных ископаемых и дальнейшей их  продажи на использование высокотехнологичного производства. В этих условиях высокому уровню развития фундаментальных и прикладных научных исследований необходимы эквивалентные ему механизмы трансфера и внедрения результатов НИР в реальный сектор экономики.

Однако создание нового инновационного типа экономики предполагает не просто преодоление технологического отставания и модернизацию производства, а способность экономики быстро меняться, генерировать новые идеи, продукты, услуги. То есть инновационный подход должен стать нормой во всех сферах, в результате чего появление новых современных продуктов будет формировать совершенно иное качество жизни.

Степень разработанности научной проблемы. В процессе работы над диссертационным исследованием были изучены труды российских и зарубежных ученых, уделяющих внимание в своих работах организации научно-технического трансфера и венчурному предпринимательству.

Научно-технический трансфер чаще всего рассматривается в контексте инновационного цикла, развивающегося в последовательности этапов от отработки научно-технической идеи до ее реализации на коммерческой основе. В содержательном, технологическом плане научно-технический трансфер соотносится с передачей интеллектуальных ресурсов.

Возможные пути развития венчурного предпринимательства в России являются предметом разнообразных научных исследований и практических рекомендаций, даже в рамках законодательных инициатив со стороны его профессиональных участников. 

Однако в большинстве научных публикаций не дана однозначная оценка эффективности трансфера технологий, особенно в условиях выхода из кризиса, и задач, поставленных руководством РФ при модернизации и переориентации российской экономики на инновационный путь развития. Недостаточная разработанность теоретических и практических вопросов в сфере венчурного предпринимательства и использования научно-технического трансфера обусловили выбор темы и постановку цели и задач исследования.

 Целью диссертационного исследования является разработка организационных основ коммерциализации научно-технического трансфера с учетом согласования предпринимательских интересов разработчиков и производителей новых товаров (услуг) в достижении экономически эффективной реализации результатов научных исследований и разработок. 

Для достижения поставленной цели в работе был поставлен и решен комплекс научно-практических задач:

- исследовать экономическую сущность и роль научно-технического трансфера в обеспечении непрерывности инновационного цикла при продвижении результатов научных исследований и разработок в производство;

- проанализировать зарубежный и отечественный опыт управления научно-техническим трансфером в продвижении новых конструктивных, технологических и организационно-экономических решений;

- установить типологию форм организации научно-технического трансфера и определить способы согласования предпринимательских интересов его участников  в условиях коммерциализации обмена продуктов интеллектуального труда;

- выявить и реализовать потенциал логистики при разработке методов управления научно-техническим трансфером на основе адаптации опыта эффективной реализации результатов научных исследований и разработок в венчурном предпринимательстве;

- предложить организационно-экономические решения по применению логистического сервиса в обеспечении трансферных опера​ций, разработать научно-методические подходы к оценке эффективности организации научно-технического трансфера на венчурной основе.

Объектом исследования являются хозяйствующие субъекты и лица – участники научно-технического трансфера. Аналитическая база для исследования трансфера сформирована технико-экономическими материалами, относящимися к производству оконных конструкций для жилищного строительства.

Предмет исследования составляют организационно-экономи​чес​кие отношения, возникающие в операциях научно-техни​ческого трансфера в венчурном предпринимательстве.

Теоретической и методологической основой исследования стали фундаментальные работы по теории предпринимательства и логистики, разработки прикладного характера из области производственной и коммерческой логистики, управления научно-техническим трансфером в рыночной экономике, организации коммерческого оборота продуктов интеллектуального труда.

Исследование выполнено с применением системного подхода, общенаучных приемов формирования типологий, проектирования процессов организационно-экономического взаимодействия участников научно-технического трансфера. В  аналитической  части  исследования  использованы методы динамических сравнений, экспертных оценок. Прак​ти​ческие рекомендации выработаны с учетом действующих правовых норм.

Информационной базой исследования послужили данные официальной и отраслевой статистики, выводы и положения диссертации формулировались с учетом официальных экономических и статистических данных Федеральной службы государственной статистики РФ, использовались законодательные и другие нормативно-правовые акты Российской Федерации, материалы периодической экономической печати, аналитические обзоры и документы, опубликованные в официальных электронных изданиях сети Интернет, а также материалы по теме диссертационного исследования, собранные лично автором.
Научная новизна результатов исследования определяется постановкой исследования – обоснованием общей целевой ориентации, выбором объекта и предмета, формированием комплекса исследовательских задач, разработкой научно-методи​чес​ких подходов и методов их решения.   

Наиболее существенные результаты исследования, обладающие научной новизной и полученные лично соискателем, заключаются в следующем:

в соответствии со специальностью 08.00.05 – Экономика и управление народным хозяйством (экономика предпринимательства):

- раскрыта предметно-содержательная и функциональная специфика научно-технического трансфера – альтернативного внедрению процесса организационно-экономического взаимодействия хозяйствующих субъектов и лиц по поводу обмена продуктов интеллектуального труда, совершаемого на коммерческой основе при организации венчурного предпринимательства; 

- обоснованы условия коммерциализации научно-технического трансфера, соотнесенные с организацией инновационного процесса и действием режимов правовой защиты объектов интеллектуальной собственности; установлена типология форм внутрифирменного и межфирменного научно-технического трансфера, определяющая содержание трансферных операций; доказаны преимущества организации венчуров, создания совместных предприятий с иностранным участием и стратегических альянсов как сложных форм взаимодействия участников трансфера, обеспечивающих одновременно передачу новых научно-технических знаний в производство и финансирование инновационной деятельности;

- разработаны научно-методические рекомендации по обоснованию приоритетных направлений практического применения результатов научных исследований и разработок, обоснованию масштабов распространения новшеств в производственно-коммерческой среде и выбору форм совершения операций внутрифирменного и межфирменного научно-тех​ни​ческого трансфера на базе критериев достижения экономической эффективности и осуществления принципа поставки ресурсов «точно в срок» при реализации маркетинговой концепции управления производством;  

в соответствии со специальностью 08.00.05 – Экономика и управление народным хозяйством (логистика):

- определены основные компоненты управляемого потока в логистике научно-технического трансфера, представленные в соотношении информационного, материального, трудового и финансового потоков; выявлены условия неординарности движения и интегрируемости информационного потока с материальным и трудовым потоками при усложнении форм организационно-экономического взаимодействия участников трансфера;

- обоснованы предложения по проектированию логистических сетей для обслуживания трансферных операций путем координации цепей взаимодействующих организаций – участников трансфера, связанных соглашениями по управляемому потоку; определены принципы построения логистических сетей с учетом риска возникновения дефицита ресурсов, необходимых для обеспечения эффективной реализации результатов научных исследований и разработок в условиях коммерциализации научно-технического трансфера;
- разграничены области применения производственной и коммерческой логистики при осуществлении внутрифирменного и межфирменного научно-технического трансфера.
Теоретическая и практическая значимость исследования обусловлена его ориентацией на применение методов логистики в управлении операциями передачи продуктов интеллектуального труда из сферы науки в сферу производства, адекватных условиям коммерциализации научно-технического трансфера в венчурном предпринимательстве.  

Основные выводы и положения диссертации могут быть использованы при постановке теоретических и прикладных исследований, направленных на развитие венчурного предпринимательства, а так же учебными заведениями экономического профиля в процессе преподавания ряда специальных дисциплин, например, «Основы коммерческой деятельности». Применение на практике научно-методических рекомендаций по организации научно-технического трансфера при коммерциализации строительных технологий позволит оптимизировать издержки предпринимателей. Результаты исследования могут представлять интерес для региональных венчурных фондов.
Апробация результатов исследования Основные научные положения и результаты, а также сформулированные на их основе практические рекомендации прошли апробацию на научно-практических конференциях: «Всероссийская научно-практическая конференция «Эффективная логистика» в Челябинске (2008 г.), «Научная сессия профессорско-преподавательского состава, научных сотрудников и аспирантов по итогам НИР 2007 года» в Санкт-Петербурге (2008 г.),  «Научная сессия профессорско-преподавательского состава, научных сотрудников и аспирантов по итогам НИР 2009 года» в Санкт-Петербурге (2010 г.).
Научно-практические рекомендации приняты к внедрению в российской строительной компании ЗАО «Строительный трест №20». 

Основные положения и результаты диссертационного исследования опубликованы в 7 научных работах общим объемом 1,7 п.л., в том числе в 2 авторских статьях в рецензируемых экономических журналах, рекомендованных ВАК.

Структура диссертации. Материалы исследования представлены тремя главами диссертации, введением, заключением, сопровождены библиографическим списком.

Во введении обоснована актуальность исследования, формулируются его цель и основные задачи, определены предмет и объект, раскрыты элементы научной новизны и практической значимости полученных результатов. 

В первой главе  –  «Организационные основы научно-технического трансфера» – раскрыто современное понимание научно-технического трансфера; определены особенности формирования интегрированного логистического потока с учетом форм организации научно-технического трансфера; установлен потенциал производственной и коммерческой логистики в управлении операциями внутрифирменного и межфирменного трансфера; обоснована функциональная роль организации научно-технического трансфера в обеспечении конкурентоспособности предприятий-производителей при реализации маркетинговой концепции управления.
Во второй главе – «Организационно-экономические особенности трансфера технологий производства оконных конструкций» – проанализирова​ны тенденции развития технологии производства оконных конструкций с применением стеклопакетов; обоснована целесообразность и своевременность осуществления трансфера технологий для обеспечения конкурентоспособности российских предприятий–производителей оконных конструкций; отработаны принципы формирования логистических сетей для обслуживания трансферных операций на основе организационных соглашений участников научно-технического трансфера. 

В третьей главе – «Эффективность трансфера технологий» – сформированы научно-методические основы экономической оценки инвестиционных проектов логистического сервиса в обеспечении трансферных операций с учетом эффективности логистических систем производственных предприятий – адресатов научно-техни​ческого трансфера; предложен алгоритм выполнения поэтапной аналитической оценки решений при проектировании логистических сетей.

В заключении обобщены основные результаты, определены перспективы дальнейшего развития исследования.  

II. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ И РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ, ВЫНОСИМЫЕ НА ЗАЩИТУ

В целом исследование посвящено разработке научно-методических основ обеспечения целенаправленного развития процесса, связанного с расширением масштабов применения научно-технических новшеств в производстве и, как следствие, активизацией коммерческого оборота на рынке продуктов интеллектуального труда и рынке наукоемких товаров. В соответствии с общей ориентацией оно служит решению нескольких задач управления: 

- поиск приоритетных направлений приложения новых научных и научно-технических знаний и использования разработок в конкретных отраслях производства, на конкретных предприятиях, где степень результативности (экономической, социальной, экологической) может оказаться наивысшей;

- обоснование целесообразных масштабов распространения с точки зрения соблюдения интересов государства, предпринимательских структур и частных лиц, обладающих правами интеллектуальной собственности на научно-технические разработки;

- выбор организационных форм продвижения новых научных и научно-технических знаний из сферы науки в сферу производства – научно-технического трансфера. 

Основная идея, заложенная при постановке данного исследования, касается использования в управлении научно-техническим трансфером методов логистики. Научно-технический трансфер, представленный передачей продуктов интеллектуального труда из сферы науки в сферу производства, потенциально пригоден для применения логистики в силу адекватности его характеристик понятию потокового процесса как объекта логистического менеджмента. 

Трансфер технологий имеет место на каждом переходе инновационного цикла от стадии к стадии. Собственно, трансфер необходим объективно, так как в действительности каждая следующая стадия реализуется, как правило, другими людьми, и эта передача является неотъемлемой частью инновационного процесса. При сегодняшнем объеме знаний уже невозможно осуществить в одиночку весь этот процесс, который проистекает от фундаментального открытия, проходит прикладную стадию и заканчивается получением прибыли от реализации конечного товарного продукта. Объектом передачи в данном случае выступают технология, опыт организации производства (в обобщенном смысле, включая организацию снабжения, сбыта) и организации управления, то есть инновации-процессы. Передача новых конструктивных решений, то есть инноваций-продуктов, предстает составной частью научно-технического трансфера в той мере, в какой технология, опыт организации производства и управления становятся «проводниками» в деле создания новых и усовершенствования выпускаемых товаров с точки зрения улучшения их конкурентных свойств – цены и качества. 
Операции передачи обслуживают внед​рение новшеств и потому они являются составной частью инновационного цикла, однако трансфер лишь косвенно работает на внедренческую цель, его главное предназначение – обес​печить экономические интересы тех, кто участвует в операциях передачи, и в первую очередь, интересы производителя – адресата трансфера. Получатель выступает выгодоприобретателем в том смысле, что становится обладателем экономического ресурса, который при определенных условиях, в том числе связанных с организационно-технологической подготовкой производства, может существенно повысить его конкурентоспособность среди производителей товаров.

Аналитически нами доказано, что развитие научно-технического трансфера обусловливается характером участия адресата трансфера в инновационном процессе: трансфер становится объективно необходимым при создании интеллектуального ресурса силами сторонних организаций (специализированных научно-исследовательских, конструкторских, проектных, проектно-изыска​тельских организаций, высших учебных заведений, а также предприятий производственного профиля), при этом его формы напрямую связываются с совершением обмена научно-технической продукции на коммерческой основе с учетом действующих режимов правовой защиты объектов интеллектуальной собственности. Право интеллектуальной собственности, представляемое действием правомочий пользования (использования научно-технической продукции в производственной и коммерческой деятельности) и распоряжения, создает основы, соответственно, для обеспечения внутрифирменного трансфера (внедрения) и развития договорных форм межфирменного научно-технического трансфера, в том числе в международных масштабах при участии государства. Наряду с договорными формами в организации межфирменного трансфера определенную функциональную роль обнаруживает развитие венчурного бизнеса, а также создание совместных предприятий с иностранным участием и стратегических альянсов. 

На основе выполненных обобщений нами сделан вывод о том, что наиболее разнообразными являются формы межфирменного трансфера (таблица 1). Они сложились и применяются на практике с учетом содержательного компонента: новые знания, направляемые из сферы науки в сферу производства, могут быть представлены в виде конструкторской и технологической документации, выполненной в соответствии с требованиями стандартов на разработку и постановку продукции на производство, воплощены в моделях, опытных и промышленных образцах новой техники, передаваться как изобретения, защищенные патентами, полезные модели, имеющие свидетельства о регистрации, как производственный и управленческий опыт. 

При изучении современной практики межфирменного научно-тех​ни​чес​кого трансфера нами обнаружено значительное усложнение механизма взаимодействия участников, обусловленное, в том числе, необходимостью решения задачи передачи новых научных, научно-технических знаний в производство и одновременно – финансирования инновационной деятельности. Развитие этой тенденции создает объективные предпосылки для реализации потенциала логистики при совершении трансферных операций.

Таблица 1

Формы научно-технического трансфера

	Внутрифирменный трансфер
	Межфирменный трансфер

	Внутрифирменное научно-производственное кооперирование.

Внутрифирменный инжиниринг.

Внутренний венчур.


	Заказные исследования и разработки.

Купля-продажа патентов и патентных лицензий.

Купля-продажа беспатентных лицензий.

Купля-продажа технологий в материализованном виде – оборудование, технологические линии.

Купля-продажа технической документации. 

Обучение специалистов, консультативное сопровождение.

Инжиниринг.

Техническая помощь.

Венчурный бизнес.

Совместное предпринимательство.

Организация совместных предприятий.


Главным объектом управления в логистике научно-технического трансфера выступает информационный поток. Он представляет собой поток технологических возможностей производства или разработки нового продукта и в этом своем качестве интегрируется с материальным потоком в той мере, в какой движение информации сопровождается движением материального потока или приобретает материальный носитель, как в случае передачи технологического оборудования, в режимах эксплуатации которого заложен «производственный секрет». В операциях передачи опыта путем командирования специалистов движение информационного потока опосредуется движением трудового потока. Принцип эквивалентной возмездности обеспечивается встреч​но направленным движением финансового потока, а также движением информационного потока, что имеет место при переходе участников трансфера от обмена к практике взаимообмена научно-технической продукцией, особенно распространенной при создании совместных предприятий и альянсов.

В нашем представлении организация научно-технического трансфера относится к информационной логистике в том смысле, что при обосновании направлений приложения новых научных и научно-технических знаний, практического использования разработок она должна руководствоваться достижением цели маркетинга – удовлетворение запросов потребителей, касающихся производства и реализации новых товаров и услуг. Операционные действия в научно-техническом трансфере строятся с учетом потребностей конечных потребителей в новых продуктах, а также с учетом потребностей инновационно активных производственных предприятий, ориентирующих свою систему управления на реализацию маркетинговой концепции, в новых интеллектуальных ресурсах – инновациях-продуктах и инновациях-тех​но​ло​ги​ях. При обосновании масштабов распространения новшеств и выборе форм научно-технического трансфера предполагается использование принципа продвижения ресурсов наиболее эффективным с экономической точки зрения способом и «точно в срок», что делает логистику научно-технического трансфера действенным средством обеспечения конкурентоспособности предприятий-адресатов трансфера. Интересы разработчика-источника трансфера удовлетворяются путем прямого финансового покрытия затрат на создание научно-техни​ческой продукции, а также развитием взаимообмена информацией, накапливаемой и перерабатываемой адресатом.   

При разработке основных научных идей нами учтен опыт международного трансфера технологий производства оконных конструкций в адрес российских строительных организаций. В последние годы такого рода инновации-процессы в разработке зарубежных технологов становятся востребованными благодаря активному развитию сферы жилищного строительства в нашей стране при заметном повышении требований потребителей к качественным параметрам жилья. 

По общим правилам, успех трансфера в значительной мере зависит от характеристик технологии производства, которые, в свою очередь, определяются свойствами товара, представляющими ценность для потребителей, прежде всего, свойствами функционального назначения. Учитывая, что функциями оконных конструкций являются теплоизоляция, защита от непогоды, обеспечение дневной освещенности, звукоизоляция, самовентиляция и оформление внешнего вида здания, кардинальные перемены в технологии их производства связываются в настоящее время с применением стеклопакетов, которые вместе с оконными блоками определяют специфику оконных конструкций.

В ходе проведения анализа нами установлено, что скорость результативных изменений в технологиях производства стеклопакетов за последние 15 лет резко замедлилась, то есть технологический потенциал развития такого производства практически исчерпан. Достигнутая зрелость технологии открывает возможность для российских предприятий приблизиться к лидерам производства стеклопакетов – сделанный аналитический вывод доказывает своевременность осуществления трансфера (тем более что технологические возможности в производстве оконных конструкций у различных предприятий существенно отличаются) и одновременно подтверждает целесообразность применения методов логистики при совершении трансферных операций в этой отрасли. 

Трансфер технологий открывает перспективы для формирования логистических сетей как множества логистических цепей, взаимосвязанных между собой по управляемым потокам. Организационно сети строятся на принципах распределения риска путем объединения организаций и предприятий; при этом в приоритетном порядке должен учитываться риск дефицита ресурсов, в том числе технологических возможностей производства. В целом, построение логистических сетей должно осуществляться с учетом обеспечения гарантированности логистического обслуживания конечных потребителей оконных конструкций – исходя из этого, в проектировании логистических сетей нами предложено использовать матричную структурно-потоковую схему, где элементами структуры являются логистические цепи взаимодействующих организаций и предприятий, обеспечивающих движение потоков, в том числе потоков отходов производства и потребления оконных конструкций (рис. 1).

Матрица логистической сети в части внешних потоков и потоков отходов в окружающую природную среду заполняется целыми числами  +1 и –1 по правилу 
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, если j-й элемент генерирует (потребляет) i-й поток. Пустая клетка матрицы (ri,j = 0) означает, что i-й поток не присущ j-му элементу. Случай, когда элемент логистической сети способен как генерировать, так и потреблять некоторый поток, отмечается одновременно знаками «+» и «–». Часть матрицы, отведенная для идентификации потока рисков, заполняется численными выражениями вероятности отказа поставщиков и риска потребителей при логистическом обслуживании. 

Заполнению матрицы должен предшествовать комплекс маркетинговых мероприятий прямого инвестора-инициатора проектирования логистической сети. По результатам маркетинговых исследований определяются перспективные рынки новых технологий производства оконных конструкций, структура и масштабы отечественного спроса на подобную продукцию. На основе 
маркетинговых данных формируются функциональные требования потребителей – определяется перечень потребляемых и генерируемых ими потоков.

Сам процесс проектирования логистической сети (заполнения матрицы) осуществляется в два этапа. На первом этапе подбираются предприятия-поставщики новой технологии производства оконных конструкций, а также материалов и комплектующих для него, которые смогут в режиме координации обеспечить потребности намеченного инвестором сегмента отечественного рынка. Одновременно подбирается предприятие-источник технологического трансфера, которое по оценкам экспертов, сможет непосредственно обеспечить функциональные требования инвестора при организации производства оконных конструкций. Вероятность отказа поставщика новой технологии Pm1 производственного предприятия – потенциального объекта инвестирования, что не позволяет освоить приобретаемые новые технологии; возникновения при использовании новых технологий, материалов и комплектующих побочных или отсроченных во времени проявления проблем; сбоев  и  поломки технологически нового оборудования. На втором этапе проектирования конкретизируются производители оконных конструкций и торговые посредники.

Для обоснования эффективности проектных решений нами предложено использовать классические приемы оценки доходности инвестиций, дополненные вероятностной оценкой эффективности
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Рис. 1. Матрица логистической сети

логистических операций, планируемых в рамках проекта организации производства нового продукта на основе трансфера технологий. При этом достижение цели трансфера технологии связывается с осуществлением действий по преобразованию потоков, формирующих качество результатов логистических операций, которое в соизмерении с затратами операционных ресурсов определяет эффективность этих операций. В методических рекомендациях оценка эффективности логистических операций представлена как элемент комплексного анализа результативности научно-технического трансфера, осуществляемого с использованием средств логистики, маркетинга, организационно-технологической подготовки производства и продвижения наукоемкой продукции на рынок.

Однако нами установлено, что полномасштабному освоению логистики в управлении научно-техническим трансфером препятствуют некоторые проблемы, которые в настоящее время возникают в отрасли в связи с концептуальными различиями стратегии и тактики его потенциальных участников. Стратегия  поставщиков  новых технологий 
производства оконных конструкций сводится к изменению отраслевой структуры в свою пользу и формированию собственной дистрибутивной сети, в то время как их тактические действия ориентируются в основном на создание новых условий рыночного спроса–предложения. Интересам российских предприятий-производи​телей оконных конструкций  противодействует дефицит инвестиционных ресурсов  в отечественной экономике, который и определяет, в первую очередь, тактику их поведения; стратегия же чаще всего соотносится с самой организацией производства высокотехнологичной продукции, при этом складывается определенная тенденция к диверсификации в направлении развития производства балконных конструкций, офисных перегородок и других элементов. Решение выявленных нами проблем определяет перспективы дальнейшего развития данного направления исследований.
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